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يزتي القارئة: يزي القارئ، عز عز

لقد تعرضتََ لحادث خطير أثار تساؤلاتٍٍ كثيرةًً لك ولعائلتك، وفرض 
عليك مواجهة تحدياتٍٍ جديدة. إذا كان حادث عمل، فأنتََ في أيدٍٍ 

أمينةٍٍ معنا، فيBG BAU )الرابطة المهنية للتأمين ضد الحوادث في 
قطاع البناء(، نحنُُ هي الجهة القانونية للتأمين الحوادث، ونسعى 

جاهدين لتحقيق الشفاء العاجل.

سوف نتخذ جميع التدابير اللازمة لضمان علاجك وعودتك الناجحة 
إلى العمل. كما سنعمل على توفير كافة الأمور والخدمات التي 

تحتاجها طوال فترة العلاج.

يهدف هذا البروشور إلى تزويدك بمعلومات حول مسار علاجك 
الإضافي والإجابة على أهم التساؤلات المتعلقة بذلك. كما تهدف 

يز التواصل الشخصي مع الأشخاص  هذه المعلومات إلى تعز
المسؤولين لدى رابطة BG BAU. نرجوك عدم التردد في الاتصال بنا 
بشكل مباشر. نحن هنا من أجلك وإلى جانبك، ونتمنى لك الشفاء 

العاجل.

BG BAU مع تحيات رابطة
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أهم المعلومات من الألف إلى الياء

BG BAU صفحة 8 – الشخص المسؤول في

من هي، أو ما هي رابطة BG BAU؟●	
يق العودة إلى العمل بعد إصابة العمل؟●	 من يقدم لي المساعدة في طر

صفحة 10 – حادث العمل

متى يمكن اعتبار الحادث على أنه حادث عمل؟ ●	

صفحة 10 – وثيقة عدم القدرة على العمل )الإجازة المرضية(

متى يمكن اعتبار الحادث على أنه حادث عمل؟ ●	

صفحة 11 – العلاج الطبي للرابطة المهنية للتأمين ضد حوادث العمل: 

ما هو علاج الرابطة المهنية الطبي؟●	
 كيف وأين يمكنني الحصول على العلاج؟●	
هل يمكنني بعد الخروج من المستشفى مراجعة طبيبي أو طبيبتي من أجل متابعة العلاج؟●	
هل يتوجب علي دفع أي شيء من تكاليف الأدوية والمواد الطبية والعلاج؟●	
	●)EAP( يائي الموسع في العيادة العلاج الفيز

صفحة 13 – التعويضات المالية 

هل أحصل بعد التعرض لحادث العمل على راتبي الكامل، أو أتعابي الكاملة؟●	
ما هو تعويض الإصابة؟●	
ما هو مقدار تعويض الإصابة؟●	
من يدفع تعويض الإصابة ومتى؟●	
ماذا يحصل مع مؤسسات الضمان الاجتماعي المسؤولة عن التأمين الصحي وتأمين الرعاية؟●	
أنا أعمل بشكل جزئي بسيط و/أو أتلقى مساعدات من وكالة العمل.●	
أنا أعمل بشكل حر لحسابي الخاص. ما هي المزايا الخاصة؟●	
من يتكفل بنفقات السفر والتنقل وكيف يمكنني تقديم الفواتير اللازمة؟●	
من يدفع قيمة ملابس العمل المتضررة؟●	
ماذا يحصل مع النظارة أو الأعضاء الصناعية المتضررة؟ ●	

صفحة 17 – العودة إلى الحياة المعتادة: مهنيا واجتماعيا

كيف يمكنني العودة إلى مكان عملي؟●	
ماذا يحصل في حال عدم تمكني من العودة إلى ممارسة العمل؟●	
كيف تقدم وكالة BG BAU المساعدة من أجل العودة إلى الحياة والبيئة الاجتماعية؟●	
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التأمين القانوني خاصتك ضد الحوادث●	
تنظيم الاستشفاء●	
منسق أو منسقة الاستشفاء●	
الحادث في مكان العمل – ما هذا؟●	
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 مبدأ عمل خدماتنا: 
 

كل شيء من 
 
مصدر واحد.



بعض الأفلام القصيرة تشرح عملنا والخدمات التي نقدمها

إذا كنت تمتلك هاتف ذكي يتضمن برنامج قراءة رمز QR، فإنه 
يمكنك في بعض الموضوعات نسخ رمز QR المعني المطبوع في 

يقة فتح صفحة في الإنترنت  هذه الموضوعات. حيث يتم بهذه الطر
المطلوبة، ويمكنك عبرها مشاهدة الفيلم.

التأمين القانوني خاصتك ضد الحوادث●	
تنظيم الاستشفاء●	
منسق أو منسقة الاستشفاء●	
الحادث في مكان العمل – ما هذا؟●	

ترجمات الفيديو يمكن تغييرها إلى 
لغات أخرى. يمكنك العثور على

بعض رموز QR تقودك أيضا إلى 
معلومات تفصيلية على صفحة 

.BG BAU الويب الخاصة برابطة
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BG BAU الشخص المسؤول في

مََن، أو ما هي رابطة BG BAU؟

تعرضتََ لحادث في العمل أو أثناء ذهابك إليه أو عودتك منه. إذا 
كان الحادث متعلقًًا بالعمل، فينطبق عليك تأمين الحوادث القانوني. 

بصفتك موظفًًا، فأنت مؤمَّّن ضد عواقب حوادث العمل من خلال 
صاحب عملك، أو بصفتك عامالًا لحسابك الخاص، مشترك طوعيا في 

التأمين لدينا.

BG BAU هي رابطة التأمين المهني ضد الحوادث في قطاع البناء 
والخدمات المرتبطة بالبناء. وهي إحدى مؤسسات التأمين المهنية 

ية ألمانيا الاتحادية. في جمهور

يق عودتي إلى العمل وحياتي  من سيدعمني في طر

اليومية بعد التعرض لحادث عمل؟ 

سوف يدعمك زملاؤنا وزميلاتنا في تنظيم أمور العلاج وإعادة التأهيل 
طوال فترة تعافيك. ويشمل ذلك مديري إعادة التأهيل، ومنسقي 
العلاج وإعادة التأهيل، والقائمين على تقييم مطالبات الحوادث، 

الذين سيؤدون مهامًًا متنوعة نيابةًً عنك.

مسؤول العلاج وإعادة التأهيل

يُُعتبر مسؤول إعادة التأهيل المُُكلَّّف من قِِبل رابطة التأمين المهني 
BG جهة الاتصال الرئيسية بالنسبة لك، طوال فترة الاستشفاء، 

وسيتواصل معك في أقرب وقت ممكن. 

يتولى مسؤول إعادة التأهيل المهمات التالية:

يقوم بتنظيم الاستشفاء عبر التنسيق مع كافة المعنيين بالأمر. هذا ●	
ية بالنسبة لك ولأفراد أسرتك، وكذلك  يعني أنه الشخصية المحور
للأطباء والمعالجين ورب العمل والزملاء أصحاب العلاقة في رابطة 

BG BAU، في مختلف المواقع.
يسعى إلى أن تكون إجراءات الاستشفاء والنقاهة على أفضل وجه ●	

ممكن.
خاصة ●	 أهمية  يولي  حيث  العمل.  إلى  يعة  السر بعودتك  يهتم 

لعودتك إلى مكان عملك المعتاد، دون الحاجة إلى التغيير. وفقط 
يبحث معك عن فرص  فإنه  إطلاقا،  غير ممكنا  يكون ذلك  عندما 

عمل أو مهنة بديلة مناسبة.

يد من المعلومات في هذا الفيديو:   يمكنك العثور على مز
تأمين الحوادث القانوني الخاص بك

Ihre gesetzliche Unfallversicherung
www.bgbau.de/erklaerfilm-gesetzliche-uv

يد من المعلومات في هذا الفيلم: يمكن العثور على مز
Reha-Management

 www.bgbau.de/erklaerfilm-reha-management
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لضمان وضوح خطتك العلاجية في وقت مبكر سوف يعمل مسؤول 
إعادة التأهيل معك ومع أطبائك لوضع خطة إعادة تأهيل فردية.

تحدد هذه الخطة جميع التدابير والأهداف الإضافية. علاوة على 
ذلك سيتم طيلة فترة العلاج مراجعة وتقييم الخطوات الجزئية لخطة 

العلاج وإعادة التأهيل وتعديلها أو تحديثها حسب الحاجة.

منسقو إعادة التأهيل

 BG BAU الرابطة المهنية للتأمين ضد الحوادث في قطاع البناء
تقدم خدمة إضافية في كافة مشافي الرابطة المهنية من خلال توفير 

متخصصين في تنسيق إعادة التأهيل. يعمل هؤلاء في المستشفى 
مباشرة ويعتبر كل منهم مسؤول التواصل الشخصي لك خلال إقامتك 

في المستشفى. 

وهذا يسري خلال فترة العلاج الأساسي والعلاجات اللاحقة في 
مستشفى الرابطة المهنية. منسقو إعادة التأهيل يقدمون المساعدة 

والمشورة لك ولأفراد عائلتك. وهم على تواصل وثيق مع الأطباء 
والمعالجين في المستشفى، سعيا إلى الإجابة على التساؤلات 

ومعالجة المشكلات بأسرع وقت ممكن. 

على تواصل وثيق مع الأطباء والمعالجين في العيادة لمعالجة 
استفساراتكم ومشاكلكم بشكل مباشر وفعال.

المسؤول عن معالجة أمور الحوادث

إلى جانب الزملاء المسؤولين عن تنسيق العلاج وإعادة التأهيل يعمل 
القائمون على معالجة أمور الحادث الخاص بك على تقديم الإجابات 

والمعلومات اللازمة.

حيث يقوم هؤلاء بالإجابة على تساؤلاتك المتعلقة بالحادث نفسه 
وبإعادة التأهيل. كما يقومون بمراجعة الخدمات والمزايا التي يحق 

لك الحصول عليها ويسعون إلى حصولك عليها بالفعل. علاوة على 
ذلك يتعاون هؤلاء مع منسق إعادة التأهيل الخاص بك في التخطيط 

لعودتك إلى الحياة المهنية.

يد من المعلومات في هذا الفيلم: تجد المز
Reha-Koordinatorinnen und Reha-Koordinatoren

www.bgbau.de/erklaerfilm-reha-koordinatoren
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حادث العمل

متى يمكن اعتبار الحادث على أنه حادث عمل؟

حوادث العمل هي حوادث يتعرض لها الشخص المؤمّّن نتيجة لتأدية 
العمل الخاضع للتأمين ويقود إلى الإضرار بصحته أو إلى الوفاة. 

يق إلى العمل، أو في  وهذا يشتمل أيضا الحادث الذي يقع في الطر
يق من العمل إلى البيت. الطر

رغم كافة الجهود الرامية إلى الوقاية من الحوادث، فإنه لا يمكن مع 
الأسف تجنب وقوع حوادث العمل بشكل دائم.

في حال وقوع حادث عمل نقوم بتنظيم وتنسيق الأعمال العلاجية 
ونسعى إلى الحصول على أفضل رعاية طبية ممكنة. كما نقدم لك 

الدعم في جهود العودة إلى الحياة المهنية والحياة الاجتماعية.

يد من المعلومات تجدها في هذا الفيلم: مز
Der Arbeitsunfall – was ist das?

www.bgbau.de/erklaerfilm-arbeitsunfall

وثيقة عدم القدرة على العمل 
)الإجازة المرضية(

متى يمكنني الحصول على الإجازة المرضية، 
وماذا أفعل بها؟

منذ كانون الثاني/يناير 2023 يوم الطبيب بشكل عام بإرسال 
الإجازة المرضية إلكترونيا إلى صندوق التأمين الصحي. يقوم 
على إثرها رب العمل باستدعاء البيانات مباشرة من صندوق 
التأمين الصحي. أي أنه لم يعد من الضروري عموما تقديم 

الإجازة المرضية على شكل ورقة مطبوعة إلى رب العمل.

ملاحظة إلى أصحاب التأمين الخاص:

يستمر أصحاب التأمين الخاص في الحصول على الإجازة 
المرضية على شكل ورقة مطبوعة. حيث يتوجب عليهم 

تقديمها إلى رب العمل، كما كانت عليه الحال حتى الآن. كما 
.BG BAU يقدمون نسخة أخرى إلى رابطة
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العلاج الطبي للرابطة المهنية للتأمين ضد حوادث العمل

ما هو علاج الرابطة المهنية الطبي؟

إعادة التأهيل قبل التقاعد – هذا هو المبدأ الذي تعمل وفقه جميع 
شركات التأمين ضد الحوادث. هذا يعني أننا نعمل في المقام الأول 
على ضمان حصولك على الرعاية الطبية الأمثل. حيث يكون الهدف 
الأول هو عودتك إلى مكان عملك وتمكنك من العودة إلى ممارسة 

الأعمال والمهام المعتادة. وهذا ما نقوم به من خلال التزام شخصي 
وعبر كافة الوسائل المتاحة.

كيف وأين يمكنني الحصول على العلاج؟

المعالجة الأولية في العيادات الداخلية 
تكون الأولوية في البداية لحصولك على أفضل رعاية طبية ممكنة 
لإصابتك. ومن الممكن أن يكون ذلك عند الحاجة أيضا – حسب 

نوع ودرجة الإصابة – في مستشفيات تخصصية تقدم الرعاية الأولية 
اللازمة. ويجب أن يتوفر في هذه المستشفيات طواقم طبية وأماكن 

وتجهيزات تقنية متميزة.

)KSR( إعادة التأهيل المكثفة لمرضى العيادات الداخلية
KSR عبارة عن شكل خاص من العلاج في العيادات الداخلية )أقسام 

يا في مستشفيات الرابطة المهنية.  المستشفى(. وهي تتوفر حصر
يتم اعتماد KSR إذا كنت بحاجة إلى إعادة تأهيل علاجي مكثف، 

يضية، أو كنت بحاجة ماسة  أو لديك احتياجات متزايدة للرعاية التمر
إلى رعاية طبية متخصصة، فهناك تسع عيادات BG على مستوى 

البلاد، متواجدة في: هاله، ديسبورغ-بوخهولتس، فرانكفورت/ماين، 
لودفيغسهافن، مورناو، توبينغن، هامبورغ، بوخوم، برلين-مارتسان.

)BGSW( متابعة علاج العيادات الداخلية للرابطة المهنية للتأمين
تقدم BGSW خيارات إعادة تأهيل إضافية لإصابات الجهاز العضلي 

الهيكلي. تبدأ هذه الخيارات بمجرد توفر قدرة كافية على تحمل 
ين المكثفة.  الوزن، مع إمكانية العلاج بالتمار

تتم هذه البرامج التأهيلية للمرضى الداخليين تحت إشراف طبي، 
يائية المتنوعة، تساهم في  يج من العلاجات الفيز ومن خلال مز

تحسين نجاح العلاج. 

لا يُُسمح بتقديم هذا النوع من العلاج إلا لمشافي إعادة التأهيل 
المؤهلة خصيصًًا والمزودة بالمعدات والكوادر المناسبة. 
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العلاج في العيادات الخارجية
يد من العلاج بعد  هل يُُمكنني مراجعة طبيب العائلة لتلقي المز

خروجي من المستشفى؟ 

هذا الأمر غير ممكن مع الأسف. لمواصلة رعايتك الطبية الخارجية، 
سوف يقوم طبيب حوادث عمل مُُتخصص )D-Ärzte( بمتابعة ذلك. 

يكون هذا الطبيب D-Arzt متخصصا في الجراحة، مع التركيز على 
جراحة الإصابات والحوادث، أو في جراحة العظام والحوادث. 

يسعدنا مساعدتك في العثور على طبيب D-Arzt بالقرب من منزلك.

 تتوفر أيضًًا وظيفة البحث عبر الإنترنت:
www.bgbau.de/d-arzt-suche

)EAP( يائي الموسع للمرضى الخارجيين العلاج الفيز
برنامج العلاج EAP هو برنامج إعادة تأهيل شامل للمرضى 

ين  الخارجيين. حيث تُُستخدم العلاجات القياسية، مثل التمار
العلاجية، والعلاج الطبيعي، والتدليك، والعلاج الكهربائي، معًًا.

يبي الطبي. حيث يمكن من  تُُكتمل هذه العلاجات بالعلاج التدر
يب وتحسين القوة والقدرة على التحمل  خلال الأجهزة المساعدة تدر

والتنسيق، مما يُُحسّّن القدرة على الحركة والأداء.

يتم تصميم جلسات العلاج الفردية دائمًًا بما يتناسب مع كل حالة 
على حدة، وتخضع لرقابة طبية منتظمة. 

يُُنصح باستخدام برنامج المساعدة الموسعة EAP عندما لا يتحقق 
هدف إعادة التأهيل أو يتأخر بسبب العلاجات القياسية المنفردة.

هل يتوجب علي دفع أي شيء من تكاليف الأدوية 

والمواد الطبية والعلاج؟

لا، ليس ذلك واجبا بشكل معتاد! في حال تعرضك لحادث عمل، 
سنغطي تكاليف علاجك الطبي. وينطبق هذا أيضًًا على جميع 

المساعدات والأجهزة الطبية الموصوفة، بالإضافة إلى الأدوية، 
يطة أن تكون خاضعة لأسعار السداد الثابتة لصناديق التأمين  شر

الصحي القانوني.

وقد نص المشرّّع على أن قيمة الأدوية الموصوفة لا تسدد إلا في 
حدود المبالغ المحددة إذا كان من الممكن تحقيق هدف العلاج 

الطبي بهذه الأدوية والضمادات التي حددت لها مبالغ محددة.
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التعويضات المالية

هل أستمر في الحصول على راتبي أو أجري بالكامل بعد 

وقوع الحادث في مكان العمل؟

إذا أدى حادث العمل إلى عدم القدرة على العمل وكنت تعمل في 
كثر من أربعة أسابيع، فسوف يستمر صاحب العمل  شركتك بالفعل لأ

بشكل عام في دفع راتبك أو أجرك خلال الأسابيع الستة الأولى.

ما هو تعويض الإصابة؟

بعد انتهاء فترة صرف راتبك، يحق لك الحصول على تعويض عن 
الإصابة، وهو ما يُُعرف باسم تعويض بدل الأجر. ستتلقى هذا 

التعويض منّّا، من رابطة BG BAU، طوال فترة عجزك عن العمل 
بسبب الحادث.

ما هي قيمة تعويض الإصابة؟

يبلغ تعويض الإصابة %80 من إجمالي دخلك الاعتيادي. ومع ذلك، لا 
يجوز أن يتجاوز هذا المبلغ صافي دخلك الأخير. ومع مراعاة اشتراكات 

الضمان الاجتماعي للمعاش التقاعدي وتأمين البطالة التي يتعين 
عليك دفعها من تعويض الإصابة، فقد يكون المبلغ الذي تتلقاه أقل 

من صافي دخلك الأخير. 

وهو يُُحتسب عادةًً بناءًً على الدخل الشهري الذي تم حسابه آخر مرة 
قبل تعرضك للحادث. ويمكن احتساب ساعات العمل الإضافية في 

حال توفرها بانتظام خلال الأشهر الثلاثة السابقة للحادث.

من يدفع تعويض الإصابة، ومتى؟

عادةًً ما يتولى صندوق التأمين الصحي الخاص بك دفع تعويض 
الإصابة نيابةًً عنا. 

لا ينبغي الخلط بين تعويض الإصابة وتعويض المرض المنخفض 
الذي تدفعه صناديق التأمين الصحي في حالة المرض. 

المبدأ هو وجوب دفع تعويض الإصابة لك فورًًا. للأسف، ليس 
لدينا في رابطة BG BAU أي سلطة على موعد دفع صندوق التأمين 

الصحي الخاص بك لتعويض الإصابة. ويعتمد ذلك على شروط الدفع 
الخاصة بصندوق التأمين الصحي الخاص بك. إذا كانت لديك أي 

استفسارات حول الدفع، يُُرجى التواصل مع صندوق التأمين الصحي 
الخاص بك مباشرةًً.
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وماذا عن تسديد اشتراكات الضمان الاجتماعي من 

التأمين الصحي وتأمين الرعاية طويلة الأمد؟

سنقوم بتغطية جميع اشتراكات التأمين الصحي وتأمين الرعاية طويلة 
الأمد.

أنا أعمل بشكل جزئي بسيط و/أو أتلقى مساعدات من 

وكالة العمل. ما الذي يتوجب علي مراعاته؟

للأسف، لا يمكننا الجزم، بناءًً على سجلاتك الطبية أو المعلومات 
التي يقدمها صاحب عملك، ما إذا كنت تعمل بدوام جزئي في 

وظيفة هامشية أم لديك عدة وظائف هامشية.

بمجرد إبلاغنا، سنحسب تعويض الإصابة بناءًً على عملك الجزئي/
وظائفك الهامشية، وسنُُوجّّه صندوق التأمين الصحي الخاص بك 

لسداد المبلغ. إذا كنت تتلقى إعانات من وكالة العمل، يُُرجى إبلاغنا 
أيضًًا.

ويُُرجى إخطارنا بذلك في أسرع وقت ممكن حتى لا يحدث أي تأخير في 
تقديم الخدمة. يُُرجى إبلاغ مسؤول إعادة التأهيل الخاص بك أو الاتصال 

بمسؤول الملف الخاص بك.

أنا أعمل بشكل حر لحسابي الخاص. ما هي المزايا 

الخاصة؟

بصفتك فردًًا يعمل لحسابه الخاص، فقد اشتركتََ طوعًًا في تأمين 
صحي لدينا. وبالتالي، يحق لك الحصول على تعويض عن الإصابة. 

مع ذلك، يختلف مبلغ الدفع ومدته بناءًً على عدة عوامل. 

من أجل حساب استحقاقاتك بدقة، يُُرجى التواصل معنا في أقرب 
وقت ممكن. بمجرد معرفة جميع العوامل وأخذها في الاعتبار، 

سيدفع لك صندوق التأمين الصحي تعويض الإصابة إذا كنتََ مؤمَّّنًًا 
طوعيًًا بموجب نظام التأمين الصحي القانوني. 

إذا كان لديك تأمين صحي خاص، فسيتولى صندوق التأمين الصحي 
AOK عادةًً دفع تعويض الإصابة نيابةًً عنا.
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من يتحمل تكاليف السفر/الانتقال وكيف يمكنني 

تقديمها؟

نقوم أيضًًا بتعويضك عن تكاليف السفر والانتقال التي تتكبدها، على 
سبيل المثال، في سياق العلاج الطبي الذي توفره رابطة التأمين 

المهني. يمكنك طلب تعويض تكاليفك رقميًًا عبر بوابتنا:

 meine BG BAU/Schnell & einfach online antworten/
.Formulare/Fahrtkosten

يد العادي.  أو يمكنك إرسال جميع المستندات والإيصالات إلينا بالبر
يرجى التأكد من ذكر بيانات حسابك المصرفي.

إثبات مواعيد العلاج
لكي نتمكن من تحويل تكاليف السفر والمواصلات إليك بسرعة، 
نحتاج دائمًًا إلى تأكيد من أطبائك أو القائمين على العلاج بشأن 

حضورك مواعيد العلاج المتفق عليها.

وسائل النقل العام
نقوم بتعويض جميع الرحلات التي تتم بوسائل النقل العام مثل 

يع وما إلى ذلك. القطار والحافلة والترام والمترو والقطار السر

يرجى الاحتفاظ بالتذاكر والإيصالات وتقديمها مع فاتورتك الأصلية 
إلينا.

يرجى التأكد من الاستفادة من جميع التخفيضات الممكنة على أسعار 
التذاكر.

السيارة الخاصة ورسوم ركن السيارة
عند السفر بسيارتك الخاصة، نسدد لك مبلغًًا ثابتًًا قدره 0.20 يورو 

لكل كيلومتر، بحد أقصى 130 يورو.

يرجى ذكر عدد الكيلومترات المقطوعة في فاتورتك. كما يتم سداد 
رسوم ركن السيارة. يرجى تقديم الإيصالات الأصلية ذات الصلة.

سيارة أجرة، مرافق، سيارة نقل المرضى
في حالات الإعاقة الشديدة، نتحمل أيضًًا تكاليف ركوب سيارة الأجرة 

أو مرافق أو سيارة نقل المرضى.

في هذه الحالات، يقرر الأطباء المعالجون وسيلة النقل اللازمة وما 
إذا كان من الضروري وجود مرافق. وفي هذه الحالات، يصدرون 

وصفة طبية قبل الرحلة.

يارة الموقع: يد من المعلومات، يرجى ز لمز
https://online-antwort.meine.bgbau.de/formular-online-ausfuellen
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الرحلات إلى المنزل
إذا كنت تقيم خارج مكان إقامتك بسبب إجراءات رابطة المهن، فإننا 

نتحمل تكاليف الرحلات إلى المنزل بالحدود التالية:

	1 في إطار العلاج الداخلي:.

رحلة واحدة إلى المنزل إذا كنت تخضع لعلاج داخلي لمدة تقل عن ●	
يد عن أسبوعين. أربعة أسابيع ولكنها تز

يد ●	 يًا إذا كنت تخضع لعلاج داخلي لمدة تز رحلتان إلى المنزل شهر
عن أربعة أسابيع.

	2 في إطار إعادة التأهيل في المستشفى:.

رحلة العودة إلى المنزل لأول مرة بعد ثمانية أسابيع، إذا كان من ●	
ين  التأهيل لمدة أسبوعين آخر المتوقع أن تستمر إجراءات إعادة 

على الأقل.
بعد ●	 يًا  شهر رحلتين  أقصى  بحد  المنزل  إلى  أخرى  عودة  رحلات 

لمدة  التأهيل  إعادة  مدة  تبقى  أن  يطة  شر أسبوعين،  انقضاء 
أسبوعين على الأقل.

من يدفع ثمن ملابس العمل التي تعرضت للتلف؟ 

نحن نتحمل تكاليف الأضرار الصحية التي لحقت بك. للأسف، لا 
يمكننا تحمل التكاليف المادية للملابس أو الأشياء الأخرى التي 

تعرضت للتلف، مثل الهواتف الذكية وغيرها.

ماذا يحدث للنظارات والأطراف الصناعية التالفة وما 

إلى ذلك؟

ية  على عكس الملابس أو الأشياء الثمينة، فإن المساعدات البصر
)مثل النظارات والعدسات اللاصقة وما إلى ذلك( أو ”الأطراف 

الصناعية“ )مثل الأسنان الصناعية( هي جزء من جسمك. إذا تعرضت 
لأضرار نتيجة لحادث عمل، فيمكننا تغطية التكاليف. يرجى التحدث 

إلى الموظف المسؤول عن ملفك أو زملائك في قسم إدارة إعادة 
التأهيل.

يارات أقاربك  كبديل لرحلات العودة إلى المنزل، نتحمل أيضًًا تكاليف ز
إلى مكان إقامتك، انطلاقًًا من مكان إقامة الأسرة المشترك، وفقًًا للشروط 

المذكورة أعلاه.

التعويضات المالية



 العودة إلى الحياة الطبيعية: 
على الصعيد المهني والاجتماعي

كيف يمكنني العودة إلى مكان عملي؟

مهمتنا وهدفنا هو أن تتمكن من العودة إلى مكان عملك الحالي. 
ولهذا الغرض، نستخدم جميع الوسائل المناسبة ونقوم معك ومع 
رب العمل بفحص التدابير اللازمة. قد تكون هذه التدابير عبارة عن 

عروض إعادة تأهيل طبي إضافية أو خدمات تهدف إلى الحفاظ على 
مكان عملك.

يجي  وتشمل هذه الإجراءات على سبيل المثال إعادة الإدماج التدر
)ما يُُعرف باختبار العمل والضغط(، وإعادة تصميم مكان عملك، 

واستخدام وسائل مساعدة أو مساعدة في العمل.

إذا لم يكن من الممكن العودة لى مكان عملك السابق، فإننا نحاول 
على الأقل الحفاظ على علاقة العمل في شركتك الحالية. ومن 

التدابير الممكنة على سبيل المثال إعادة التأهيل أو إكمال التأهيل 
والتحويل إلى مكان عمل آخر.

ماذا يحدث إذا لم أتمكن من العودة إلى مكان عملي؟

إذا لم تتمكن من العودة إلى العمل الذي كنت تمارسه وقت وقوع 
الحادث بسبب عواقب الحادث، فإننا نقدم لك الدعم في إعادة 

توجيه مسارك المهني.
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كيف تساعد رابطة BG BAU في العودة إلى بيئتي 

الاجتماعية؟

للأسف، لا تنجح إعادة التأهيل الكامل دائمًًا. بعد الانتهاء من العلاج 
الطبي، قد تبقى بعض القيود الدائمة. ربما لن تتمكن من المشاركة 

في الحياة الاجتماعية كما في السابق أو لن تتمكن من ذلك إلا بجهد 
كبير.

إذا لم يعد بإمكانك تلبية متطلبات الحياة اليومية بمفردك دون 
مساعدة مناسبة، تمنحك رابطة BG BAUمزايا حتى تتمكن من 

الاستمرار في العيش مع المجتمع وداخله.

قد يشمل ذلك، على سبيل المثال، إجراء التعديلات اللازمة في 
شقتك أو منزلك أو سيارتك. بالإضافة إلى ذلك، يمكن توفير مختلف 

الوسائل المساعدة لك لتسهيل حياتك اليومية.
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